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DSPRgroep

Van Waterplein tot Shrinking Man. Culturele crogsrs die inspireren.

Hoewel de creatieve sector (waaronder kunst en cultuur) steeds vaker ruimte krijgt om (interdisciplir
mee te werkenblijkt het lastig ongoede ideeén en initiatievenok daadwerkelijkot uitvoering te
brengen Vaak ligt dat aan het moment waaropateatieve en culturele sector bij een vraagstuk worde
betrokken (te laat), de taalverschillen tussen sectoren, de haalbaarheid van de creatieve oplossing i
ogen van de eigenaar of gebruiker, de competentieverschillen (kun je in opdracht werken endaamin |
autonomie bewaren, kun je daadwerkelijk samenwerken), het ontbreken van een goede bemiddelas
effectief en inspirerend samenwerkingsplatfo

een eindproduct.

Bij de inventarisatien analyse van voorbeelden is lietn ook van belang omoed te letten op het
ontstaan van initiatieven, hoe partijen elkaar weten te vinden, welke businessmodellen er zijn en in
hoeverre de waarde van de culturele en creatiseetor zichtbaar is en voarie.Wat zijn goede
voorbeelden vanmssovers cultuur (inhoud, methodiek, organisatie) en waarom zijn ze goed? Welke
bouwstenen bieden deze voorbeelden voor de opzet en uitvoering van provinciaal beleid en de uitw

van concrete succesvolle casek®es het in deze bijlage.
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abcdeSI| M

Creatieve industrie & zorg

Omdat artsen steeds minder tijd hebben voor het opleiden van studenten en beginnende assistenten vaa
slecht voorbereid aan hun eerste zelfstandige avomacht of weekenddienst zouden beginnen, is de
medische simulatiegme abcdeSIM ontwikkeld. Met behulp van deze game leren studenten de ABCDE
methode toe te passen zonder dat hier een arts bij aanwezig hoeft te zijn. Doel van de methode is om me
een minimum aan tijdverlies de gezondheidstoestand van een patiént snelcemaat in te schatten en te

behandelen in volgorde van prioriteit (Airway, Breathing, Circulation, Disability, Exposure).

In de game hebben spelers een kwartier de tijd om een virtuele patiént te stabiliseren. Net zoals in een
werkelijke situatie is hgirobleem onbekend. Om te ontdekken welke complicaties er aan de orde zijn en
welke als eerste aandacht nodig hebben moeten de spelers de ABEDBde op de juist manier
toepassen. Daarbij kunnen zij gebruik maken van alle hulpmiddelen en professienatkdip een echte

eerste hulp aanwezig zijn.
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Initiatiefnemer(s)

Stephanie Klein Nagelvoe8chuit en Mary Dankbaar en Liesbeth van Eveijkden Bosch (Erasmus MC:

Universitair Medisch Centrum Rotterdam).

Uitvoering

Erasmus MC: Universitair Medisch i@@an Rotterdam, SBOH, Technische Universiteit Twente en lJsfontein.

Opdrachtgevers en financiers
Erasmus MC: Universitair Medisch Centrum Rotterdam, SBOH, Stichting Coolsingel en Maasstad Ziekenhuis

(brandwonden game).

Partners

0.a. het Nederlands Huisgaen Genootschap (ontwikkeling abcdeSIM), Maasstad Ziekenhuis (brandwonden

game) en Royal College of Physicians (verkoop van de game in Engeland).

Proces

In 2009 brengt de Inspectie voor de Gezondheidszorg een kritisch rapport uit over de voorbereiding V4
aios op de spoedeisende hulp. Vooral in de avond en nacht is er volgens de Inspectie verbetering nod

van de eisen die de Inspectie stelt is dasazodra ze diensten gaan draaien, ABCDE getraind moeten z

Naar aanleiding van het kritische rapport en de behoefte aan een betere training van aios, maar voor3
het feit dat de kosten in de zorg omlaag moeten zonder dat dit ten koste gaatevewaliteit, bedenkt en
ontwikkelt Erasmus MC de game abcdeSIM. In september 2012 wordt abcdeSIM voor het eerst in gel

genomen in het Erasmus MC.

De game wordt, als eerste game in Nederland, geaccrediteerd voor (na)scholing door versamiddisdé
wetenschappelijkererenigingen, waaronder het Nederlandse Huisarts Genootschap en de Nederlands
Internisten Vereniging. Ook vanuit het buitenland is er belangstelling voor de game; in 2014 wordt er g

Engelse versie van abcdeSIM gerealiseerd.

In 2015wordt de game samen met Maasstad Academie en het Brandwondencentrum van het Maasst:
Ziekenhuis verder uitgebreid met scenario's van brandwondenslachtoffers. Ondertussen maken meer
35 ziekenhuizen en alle academische centra in Nederland gebruik vateShd. Deze schaffen licenties

aan voor hun verpleegkundig personeel, medisch studenten of artsen.
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Succesfactoren

®

De intensieve samenwerking tussen de gameontwikkelaar (IJsfontein), Erasmus MC en de SBOH. Zijj
stelden een 'denktank’ samen om de game intelijk te ontwikkelen. Daarbij werden de inhoud en
medische relevantie van het spel besproken. Hierdoor kon een uiterst gedetailleerd fysiologisch
model van de mens worden ontwikkeld.

Het spel is tijdens de internistendagen en de Sfetidendagen getest opraktische toepasbaarheid.

Er werd een boksring gehuurd waarin 16 computers werden geplaatst; een ludieke manier om zowel
het product te testen als bekendheid voor het product te genereren.

De initiatiefnemers willen niet afhankelijk zijn van subsidies.die reden is een spiff bedrijf

opgericht, VirtualMedSchool, dat zorgt voor de verdere ondersteuning, ontwikkeling en verkoop van

de abcdeSIM game. Op die manier kan de doorontwikkeling van de game worden gewaarborgd.

Risico's en uitdagingen

O)

De klarten van abcdeSIM artsen, ziekenhuizen, academische centra en hogeschalkonnen hun
budget (nog) niet aan gaming besteden. Met betrekking tot de verkoop is het dan ook een extra
uitdaging om de game zodanig te verpakken, dat potentiéle klanten dezsveienanier van

educatie een plek in de organisatie kunnen geven.

De oudere generatie (veelal de opleiders) heeft meer moeite met het begrijpen van het systeem. Zij

hebben minder computervaardigheden dan de jongere generatie.

Resultaat

Crossover

® abcdeSIM is de eerste Nederlandse game die is erkend als volwaardig opleidingsinstrument en
waarvoor een arts studiepunten kan ontvangen.

® De game abcdeSIM wordt inmiddels gebruikt door meer dan 35 ziekenhuizen en alle academische
centra in Nederland. Dasaast wordt de game in meer dan drie landen gebruikt.

® Nominatie voor de Games for Health Award, winnaar van de Sthaaring Award, winnaar van de

Valide Games Award, winnaar van de Accenture Innovation Award, finalist van de Nieuwe Helden

Verkiezing YNO/NCWwest) en nominatie voor de NVMijs Beste Onderwijsinnovatie.

Samenleving

® In theorie hebben beginnende artsen de kennis om bijvoorbeeld te reanimeren, maar in praktijk is er
een drempel. abcdeSIM levert tijdens de opleiding, maar ook daamaps#ieve bijdrage aan de
competenties van artsen bij spoedeisende situaties. Hierdoor zijn zij zelfverzekerder en gaat de
overgang van theorie naar praktijk soepeler.
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® In haar promotieonderzoek heeft Mary Dankbaar, een van de initiatiefnemers van de lgam
effect van abcdeSIM kunnen aantonen. In het onderzoek worden twee groepen huisartsen in
opleiding onderzocht; een groep die oefende met de game en een groep die niet oefende met de
game. Na afloop presteerden de gamers significant beter op klinisdeligheden.

® Het klassikaal en uit de boeken aanleren van de ABfRodiek is kostbaar en tijdrovend. De
game zorgt voor een flinke tijdsbesparing, en dus ook voor een kostenbesparing. Omdat er met het
gebruik van de game tijd wordt bespaard kan errdaast meer aandacht worden geschonken aan

thema's als communicatie, een punt waar hegelmatigmis gaat.

Waarom is abcdeSIM een goed voorbeeld?

Het opleiden van artsen is duur en tijdrovend. Tegelijkertijd blijkt de inzet van de Afiiiditde op e
spoedeisende hulp ondermaats. Met de game abcdeSIM wordt een effectieve oplossing geboden voor
problemen. Aios leren de ABCBiethode toe te passen zonder dat er een patiént bij komt kijken. Er is op

zo'n moment ook geen begeleiding nodig van eetsawaarmee tijd en dus kosten worden bespaard.

Door de intensieve samenwerking tussen de gameontwikkelaar 1Jsfontein, het Erasmus MC en de SB(
het gelukt om een nauwkeurig en wetenschappelijk getoetst model te ontwikkelen voor de game.
abcdeSIM wortgl als eerstggamein Nederland, dan ook erkend aislledig opleidingsinstrument. Dit is een
randvoorwaarde om de game ook daadwerkelijk te kunnen verkopen aan artsen, ziekenhuizen,

academische centra en hogescholen.

De game wordt enthousiast ontvangen intensief gebruikt. Uit onderzoek blijkt zelfs dat gebruikers van d
game betere klinische vaardigheden ontwikkelen dan degenen die de game niet gebruiken. Inmiddels
de game ook in het buitenland gebruikt. Door een sgfilBV op te richten wordte doorontwikkeling van

de game gewaarborgd en is de levensvatbaarheid van de game niet afhankelijk van subsidies. Hiermegd

crossover effectief én toekomstbestendig.
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De RI bbel s

Creatieve industrie & Landschapsarchitecten, ingenieurs e
Schiphol

Na de ingebruikname van de Polderbaan te Schiphol in 2003 ondervonden omwonenden hinder van het
geluid dat bij het opstijgen van vliegtuigen ontstaat. Omedexzerlast tegen te gaan zijn zogenaamde
Ribbels ontwikkeld. Het idee van de grondribbels komt van TNO. De Ribbels fungeren als een soort
stiltedrempels. Grondgeluid door startende vliegtuigen kan in de viakke polder ver rijken. De wallen in het

landschagkunnen dat geluid, en dus de overlast, verminderen.

Na succesvolle implementatie van de eerRbbels op het terrein van Schiphol is het Landartpark

Buitenschot ontwikkeld. In het park wordt recreatie, kunst en de reductie van het grondgeluid vandstarte

vliegverkeer vanaf de Polderbaan gecombineerd. Het is een landschap met verschillende doorkijkjes en

beschutte plekken en er loopt een wanedeh fietspad doorheen. Beeldend kunstenaar Paul de Kort
ontwierp speciaal voor het park twee kunstwerken. Mekdnstwerken wil hij de betekenis van geluid en

geluidsgolven zichtbaar en beleefbaar maken.
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Initiatiefnemer(s)
TNO.

Uitvoering

H+N+S, beeldend kunstenaar Paul de Kort en TNO en Witteveen + Bos.

Opdrachtgevers en financiers

Schiphol, StichtingViainport en Groen en Europese Fonds voor Regionale Ontwikkeling van de Europese

Unie.

Partners

o.a. Nijmeijer & Mokking milieuadvies, gemeente Haarlemmermeer, de Bewonersvereniging Hoofddorp
Noord (BVHN) en De CROS.

Proces

In 2006 tekenen gemeente Haarlemmermeer, Schiphol Group, CROS en Bewonersvereniging Hoofdd
Noord de proclamatie, waarin zij zich committeren aan een gezamenlijke inzet voor een snelle uitvoer
van praktische oplossingen om de overlast voor de omworengin de Polderbaan in Hoofddorp Noord 2

snel en zoveel mogelijk te reduceren.

In de jaren die daarop volgen werkt een multidisciplinair team, bestaande uit H+N+S
Landschapsarchitecten, TNO en Witteveen + Bos aan de civieltechnische en landschappekiag van

de geluidribbels.

Nadat Schiphol de eerstibbelsecties heeft aangelegd op eigen terrein, doet TNO in 2011 een eerste
geluidmeting. Het resultaat is positief; de effectiviteit varRitdels wordt bevestigd. Een second opinion
van profeser dr. T. van Renterghem van Universiteit Gent bevestigt de bevindingen van TNO. De
bevindingen zijn voor Schiphol aanleiding om door te gaan met de tweede fase, de aani¥gpedsals
onderdeel van Buitenschot, een recreatiegebied van de Stichtingddgien Groen. Eind 2013 wordt het

park officieel geopend.
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Succesfactoren

® Er is sprake van een maatschappelijk probleem dat door alle betrokken partijen wordt erkend;
gemeente Haarlemmermeer, Schiphol Group, CROS en de Bewonersvereniging Hoofddarp Noo
tekenden in 2006 zelfs een proclamatie, waarin zij aangaven zich intensief in te zetten om het
probleem van geluidshinder op te lossen.

® De effectiviteit van de Ribbels wordt bevestigd in meerdere onderzoeken.

Risico's en uitdagingen
® Er is niet overal draagvlak voor het project. Van enkele huiseigenaren aan de rand van het gebied

kwam protest en ook de boeren die het gebied naast de Polderbaan in beheer hebben tekenden

bezwaar aan. Volgens hen maken de Ribbels agrarisch gehrutkegrond onmogelijk.

Resultaat

Crossover

® In het project hebben verschillende partijen met uiteenlopende belangen succesvol met elkaar

samengewerkt, wat uiteindelijk heeft geleid tot de aanleg van het landartpark Buitenschot.

Samenleving

® De Ribbels biedemen bewezen effectieve oplossing tegen geluidshinder door opstijgende
vliegtuigen.

® Het concept van De Ribbels is eventueel ook toepasbaar voor andere luchthavens in dichtbevolkte
gebieden.

® Het park heeft een multifunctioneel karakter. Naast de redudie geluid is er een landschap

ontstaan waarin gerecreéerd kan worden.

Inspirati|dlocumentb Van Waterplein tot Shrinking Man 10



DSRgroep

Waaronzijn De Ribbelsen goed voorbeeld?

De geluidshinder door de Polderbaan vormt voor omwonenden een urgent probleem waar een oplossi
voor dient te worden gevonden. De prawiatie, die in 2006 door verschillende partijen wordt ondertekend
onderstreept dit. De Ribbels vormen een concrete en effectieve oplossing voor dit probleem; de effecti
ervan wordt in meerdere onderzoeken bevestigd. Interessant aan dit projedtes darder wordt gekeken
dan het specifieke probleem. Door een park aan te leggen met kunstuitingen en waarin kan worden

gerecreéerd, vervult het park meerdere functies.

Positief is de succesvolle samenwerking tussen de verschillende partijen metisropende belangen;
van Schiphol tot de Bewonersvereniging Hoofddorp Noord. Door deze laatste partij erbij te betrekken
er draagvlak gecreéerd, ook bij de bewoners. Toch is er bezwaar gekomen vanuit een aantal boeren e
bewoners; dit laat zien leogevoelig een zodanig project kan liggen. Vooral wanneer een project op of aa
particuliere gronden wordt gerealiseerd. De bezwaren hebben het project vertraagd en dus geleid tot

hogere kosten. Groot pluspunt van het project is de mogelijke toepasbaaraeiblet concept elders.
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End of Sitt

Creatieve industrie & Zorg, welzijn en sport

Uit medisch onderzoek blijkt dat teveel zitten niet goed is voor de gezondBeidanks dat gegeven is in

onze maatschappij de omgeving geheel ontworpen voor het zitten. Het ondeszealontwerpproject

TheEnd of Sitting, van studio RAAAF en beeldend kunstenaar Barbara Visser, laat een alternatief zien vo
al die tijd dat de gemiddde werknemer met een kantoorbaan zittend achter het bureau doorbrengt. Het
resultaat is een enorm werklandschap van 25 meter lang en drie meter hoog op het hoogste punt. Een

ontwerp waarin stoel en tafel niet langer het uitgangspunt zijn.

Het experimetele ontwerp daagt mensen uit om wisselende posities aan te nemen gedurende de dag. Dit
is niet alleen beter voor de gezondheid, maar het draagt ook bij aan meer dynamiek op de werkvloer. The

End of Sitting is overigens geen ontwerp voor een meubel. THoESitting is een poging om variatie in

werkhoudingen op de agenda te krijgen. Dit werkt alleen als de werkomgeving radicaal anders wordt. Het

een ontwerp voor een werklandschap dat veel meer variatie kent dan het kantoor zoals we dat nu kenner
Op dee manier worden de verschillende mogelijkheden getoond, zodat dit mensen uitnodigt tot andere
activiteiten. Het moet de bezoeker aan het denken zetten over hoe je de werkdag anders dan zittend doo

kunt brengen.
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Initiatiefnemer(s)
RAAAF en Barbavésser.

Uitvoering

RAAAF, Barbara Visser, Landstra & de Vries en Schaart Adventures.

Opdrachtgevers en financiers

RAAAF, Rijksbouwmeester en Looiersgracht 60.

Partners

o.a. Mondriaan Fonds, Stichting DOEN, Amsterdams Fonds voor de Kunst, Looieé€gfdelerlandse
Organisatie voor Wetenschappelijk Onderzoek (NWO), Art of Impact, Olivier Campagne (animatie),

ArtefactoryLab (animatie), Jan Kempenaers (fotografie) en Frederica Rijkenberg (fotografie).

Proces

In 2014 gaat studio RAAAF, in opdracht van Rijksbouwmeester, aan de slag met het ontwikkelen van
visie op de toekomstige werkplek van de ambtenAanleiding is het feit dat het wetenschappelijk bewijs
dat teveel zitten ge zlwengt,lyreditZbheeft gidemiaddgHidadesvan deri c

Ploeg van het VU Medisch Centrum een wetenschappelijk onderzoek gepubliceerd waaruit blijkt dat z

schadelijk is voor je gezondheid.

Eind 2014 leidt het onderzoeksproject tot het ontwerp 'The En8itiing’, die te zien is in de Amsterdamsg
expositieruimte Looiersgracht 60. Er wordt ook wetenschappelijk onderzoek gedaan naar The End of
Een bewegingswetenschapper bestudeert tijdens de expositie hoe de installatie inwerkt op het

bewegingspatoon van mensen. Eind 2015 worden de resultaten gepubliceerd in het wetenschappelijk

tijdschrift 'Sports Medicine'.

Vanwege het succes van The End of Sitting en de vele raadidacht dat het project krijgt, wordt er in
2015 een vervolg gegeven aan h@bject onder de naam The End of SittinGut Out. In mei 2015 doet
het project mee met The Art of Impact, een programma dat bestaande en nieuwe kunstprojecten die €
duidelijk maatschappelijk effect hebben onderzoekt en stimuleert. In de maanden dasshaet

experimenteel werklandschap door Nederland.

Ook het buitenland is geinteresseerd in The End of Sitting. Vanaf oktober 2015 tot en met januari 201
wordt het project zelfs naar Chicago verscheept, en is te bezichtigen tijdens de Chicago Architec

Biénnale. Ook hier wordt er enthousiast op gereageerd en is de internationale-azediacht groot.
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Succesfactoren

® In aanloop naar en tijdens de biénnale benadert RAAF de pers op een persoonlijke manier en nodigt
deze uit om de installatie te komeavaren. Deze strategie heeft in zowel Nederland als in het
buitenland veel aandacht voor het project opgeleverd.

® RAAAF richt zich op het betrekken van innovatieve bedrijven als Google, Groupon en
onderzoeksgroepen van Harvard en UC Berkeley. Hiermee deitinge termijn) impact van het
project groter.

® Door een vervolg te geven aan het project onder de naam 'The End of Sitting' wordt de aandacht voor

het thema langer vastgehouden.

Risico's en uitdagingen

® Het gaat om een cultuurverandering; de gehelerkomgeving is ingesteld op zitten. Dat verander je
niet zomaar. Daar is constante en langdurige aandacht voor nodig, van uiteenlopende én invloedrijke
partijen. Het gevaar van dit project is dat na afloop de aandacht langzaam wegebt en het thema naar

de ahtergrond verdwijnt.

Resultaat

Crossover

® Het project heeft veel mediaandacht gegenereerd. Het feit dat zitten een van de meest dodelijke
bezigheden is die de moderne mens onderneemt is daarmee op de publieke agenda gezet.

® Vanwege het succes is hptoject in 2015 voortgezet met steun van Art of Impact.

® RAAAF is uitgenodigd om het ontwerp The End of Sitting te tonen tijdens de eerste Architectuur

Biénnale in Chicago. Na Chicagest de installatie doanaar onder andere Los Angeles en New York.

Samenleving

® Studenten van de Rijksuniversiteit Groningen hebben de bezoekers tijdens de openingsuren
gemonitord en analyseerden het gebruik van de verschillende werkplekken. De resultaten van dit
onderzoek zijn gepubliceerd in het wetenschappelijk tijdstt@Biports Medicine'. Hiermee biedt de
installatie een concrete aanleiding om wetenschappelijk onderzoek naar alternatieven voor zitten
verder uit te breiden.

® De installatie is bezocht door meubelfabrikanten. De verwachting is dat de eerste producten naar
aanleiding van de installatie snel op de markt zullen verschijnen. PROOF is de eerste fabrikant die

bekend heeft gemaakt een productlijn te ontwikkelen die is geinspireerd op The End of Sitting.
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Waaroms The End of Sittingen goed voorbeeld?

The End of Sitting stelt een belangrijk maar onderbelicht probleem aan de kaak; zitten blijkt bijna even
schadelijk als roken. En dat terwijl de gehele omgeving is ingesteld op zitten. Er dient dus iets te verandg
Maar dat zou een cultuurveranderingtbkenen. Dat is een lastig en langdurig proces. RAAAF en Barbarg

Visser doen met The End of Sitting een goede pogimgmensen op het goede spoor te krijgen

Hun traject is volledig op bewustwording gericht. Dit pakken ze goed aan; door de koppeling én
samenwerking met de wetenschap te zoeken wordt de impact vergmojoens de expositievordt

onderzoek gedaan door bewegingswetenschappers. De resultaten hiervan worden zelfs gepubliceerd i
wetenschappelijk tijdschrift. Op die manier wordt het thero& op de (toekomstige) wetenschappelijke

agenda gezet.

Daarnaast lukt het om flinke medémandacht te generen, zowel in binnals buitenland. Het thema wordt
hierdoor ook op de publieke agenda gezet. Door in 2015 een vervolg te geven aan het praject de
initiatiefnemers ervoor dat er ook een jaar later nog steeds aandacht voor het thema is. Ook in het
buitenland blijft het project niet onopgemerkt; De installatie staat begin 2016 in Chicago en reist daarna

door naar onder andere Los Angeles en Nerk.

Daarnaast geven verschillende fabrikanten aan een productlijn te ontwikkelen geinspireerd op The End
Sitting. Daarmee is de impact van dit project erg groot, ondanks dat het een project is dat zich louter rig

op bewustwording. De lange tejmimpact van dit soort projecten is normaal gesproken niet zo groot.
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Fal rphone

Creatieve industrie & Energie en logistiek

De sociale onderneming Fairphone heeft een eerlijker, transparante en milieubewuste smartphone
ontwikkeld, de Fairphone. In het productieproces wordt geen gebruik gemaakt van mineralen uit
conflictgebieden en buitenlandse fabrieksarbeiders werken in bedebeidsomstandigheden aan de
telefoons. Ook worden er recyclebare materialen gebruikt en wordt recycling van oude telefoons

gestimuleerd.

Fairphone 2, de tweede versie van de Fairphone, bestaat uit losse onderdelen die door de consument zel

vervangen kinnen worden. Hierdoor wordt de levensduur van het product aanzienlijk verlengd, wat de

ecologische voetafdruk van het product verlaagt. In het gehele productieproces wordt gestreefd naar

volledige transparantie.
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Initiatiefnemer(s)
Waag Society, ActicAid en Schrijchrijf.

Uitvoering
Waag Society, Action Aid en Scksighrijf.

Opdrachtgevers en financiers

Waag Society, Stichting Doen, Nationale Commissie voor internationale samenwerking en Duurzame
Ontwikkeling (NCDO), Bethnal Green Venturesicpéere financiering, Crowdfunding, ASN Bank
Wereldprijs en Rabobank (lening).

Partners

0.a. Rabomobiel, KPN, GSMLoket, Treemagotchi en Doenersnet Oxfam/Novib.

Proces

Fairphone start in 2010 als een project van de Waag Society, Adti@m SchrijfSchrijf om bewustzijn over
het gebruik van 'conflictmineralen’ in elektronische producten en over de oorlogen die worden bekostig
door de mijnbouw in de Democratische Republiek Congo te creéren. Van 2010 tot 2013 wordt er camj

gevoerd & onderzoek gedaan naar deze mineralen.

In 2013 besluiten de initiatiefnemers zelf een smartphone te ontwikkelen en wordt Fairphone officieel

geregistreerd als sociale onderneming om het bereik te vergroten. Er wordt voor telefoons gekozen o
bijna ielereen er een heeft of regelmatig gebruikt. Via crowdfunding wordt 1,5 miljoen euro opgehaald
de ontwikkeling van de eerste Fairphone. Daarmee kan de productie van de smartphone worden gest

totaal worden er 60.000 exemplaren van de eerste Raimp verkocht.

Voor de ontwikkeling van Fairphone 2 wordt via crowdfunding meer dan 9 miljoen euro opgehaald bij
17.000 mensen. Omdat hiermee de drempel van 15.000 exemplaren is overschreden kan Fairphone 3
worden geproduceerd. Met Fairphone 2 heeft deiale onderneming haar doel nog niet behaald. Een
100% eerlijke telefoon is volgens de onderneming niet mogelijk, maar het is wel mogelijk producten
eerlijker en rechtvaardiger te maken dan dat ze nu zijn. De sociale onderneming heeft dan ook interve

gedefinieerd om stajfvoor-stap een aantal aspecten aan te pakken.
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Succesfactoren

® Er is veel tijd (drie jaar) besteed aan het onderzoek en de campagne om bewustzijn te creéren.

® De oprichting van de sociale onderneming om de kennis van margtaguctieproces te vergroten
en het bereik te vergroten.

® De werkwijze is vraaggestuurd door de productie af te laten hangen van crowdfunding.

Risico's en uitdagingen

® De telefoonmarkt is een competitieve markt waarin consumenten 'het nieuwste van het stefuw
willen.

® Hoe groter de afzetmarkt, hoe groter de druk op leveranciers. Daarmee wordt de kans dat het

productieproces minder eerlijker verloopt groter en daarmee ook de kans op negatieve publiciteit.

Resultaat

Crossover

® In december 2013 komt Fairphenl op de markt. Er worden 60.000 exemplaren verkocht.

® Sinds december 2015 is Fairphone 2 te koop. Er zijn bijna 17.000 exemplaren verkocht in de
voorverkoop. Verwacht wordt dat er in totaal 150.000 toestellen verkocht zullen worden.

® Fairphone wint in 2011 de ASN Bank Wereldprijs. In 2015 wint de organisatie tijdens de TNW
Conference Europe de titel voor snelst groeiende startup. Eind 2015 krijgt Fairphone de Momentum

for Changeonderscheiding van de VN.

Samenleving

® Betere werkomstadigheden voor buitenlandse fabrieksarbeiders.
® Gebruik van grondstoffen uit conflictvrije gebieden.

® Transparant en ecologisch verantwoord productieproces.
®

Competitieve mobiele telefoons met een langere levensduur (van 2 naar 5 jaar).
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DSRgroep

Waaroms Fairphore een goed voorbeeld?

De eerste drie jaar heeft Fairphone onderzoek gedaan naar ‘conflictmineralen' en campagne gevoerd o
bewustzijn te creéren over het gebruik van grondstoffen uit conflictgebieden in mobiele telefoons. Daar
wordt een crowdfunding capagne gestart. Tegeligktijd weet Fairpone KPN te strikken voor de afname

van de eerste Fairphones. Een belangrijke stap, want zonder een provider is het vermarkten van een n

telefoon vrijwel onmogelijk.

Pas als er minimaal 5.000 mobiele telefoais besteld via crowdfunding, wat betekent dat er in principe
voldoende vraag is naar het product, wordt overgegaan tot productie. Vanaf dat moment worden de
activiteiten van Fairphone volledig uit de verkoop van mobiele telefoons gefinancierd, metdétatg van
de lening van 2,5 miljoen euro van de Rabobank voor het industriéle ontwerp en de productie van Fairg
2. Door uitvoerige communicatie en mee&andacht groeit de populariteit van Fairphone. Bij de

crowdfunding campagne voor Fairphone 2 wendzelfs al 17.000 prerders geplaatst.

Fairphone blijft dan ook niet onopgemerkt bij grote smartphone fabrikanten als Motorola, Sony en Applé
Inmiddels is Fairphone met Apple in gesprek om samen de sociale aspecten binnen de productieketen

grotereschaal te veranderen.
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FoodLabPeel

Creatieve industrie & Agrarische sector

Het doel van FoodLabPedslhet ontwikkelen van nieuwe ideeén die bijdragen aan de transitie van de
agrarische sector in Peel. Met FoodLabPeel wordt onderzocht hoe deze transitie kan bijdragen aan het
behoud van de landbouw en veslt, maar wel in balans blijfiet de omgevingDoor boeren en

kunstenaars samen te brengen in vijf verschillende pilots worden oplossingen ontwikkeld voor individuele
vragen van de boer, die tegelijkertijd ook een nieuw perspectief bieden voor de intensieve landbouw en

veehouderij in de Peel. Een peestief waarin de landbouw zich in dialoog met de omgeving ontwikkelt.
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Initiatiefnemer(s)

Agri Meets Design, ZLTO en Brabants Kenniscentrum Kunst en Cultuur (bkkc).

Uitvoering

Boeren en creatieven.

Opdrachtgevers en financiers

Art of Impact, Impulsgdenprogramma Provincie Nooflrabant, Peelnetwerk en ministerie van

Economische Zaken.

Partners

0.a. ZLTO Netwerk, Peelnetwerk, Waterschap Aa en Maas, Design Academy en Platform Dutch Design Week.

Proces

Agri MeetsDesign start in oktober 2015 in samenwerking met bkkc en ZLTO het project FoodLabPeel.
officiéle start van het project vindt plaats tijdens de Dutch Design Week in Eindhoven op 23 oktober 2(
een matchmakingssessie gaan zes boeren en twaalf kuastes met elkaar in discussie over actuele

vraagstukken van de boeren. In deze sessie onderzoeken zij of er een match gemaakt kan worden tug

boeren en de kunstenaars. Naar aanleiding van de sessie worden vijf matches gemaakt.

In de periode erna doede kunstenaars, samen met de boer, intensief onderzoek naar de vraag van de
Hierbij worden relevante partijen uit de omgeving betrokken. Na afronding van het onderzoek vindt va
november 2015 tot maart 2016 de ontwerpperiode plaats op de boerdanijde boer of boerin. Met de
denkrichtingen die naar aanleiding daarvan ontstaan toert bkkc door de Peel. Daarnaast worden de

ontwerpen tijdens de Dutch Design Week in oktober 2016 gepresenteerd.
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DSRgroep

Succesfactoren

® Het project speelt in op een maatschappelijke behoefte naar innovatie en ontwikkeling van de
agrarische sector, bijvoorbeeld met het oog op dierenwelzijn en transparantie.

® Doordat de vraagstukken vanuit de agrarische sector zelf komen hebben ze eesginaktisteek.

Risico's en uitdagingen
® Het is nog onduidelijk wat er met de ideeén gebeurt na presentatie tijdens de Dutch Design Week in
Eindhoven. Financiering voor de daadwerkelijke uitvoering is er nog niet. Er ontbreken in Nederland

potjes en de mogiikheden om te realiseren.

Resultaat

Crossover

® Er zijn na aanleiding van de matchmakingssessie tijdens de Dutch Design Week in Eindhoven vijf

matches gemaakt, wat betekent dat er vijf innovatieve oplossingen of ideeén worden ontwikkeld.

Samenleving

® De duo's ontwikkelen ideeén en concepten voor de individuele vragen van de boeren, die bijdragen
aan de transitie van de Peel. Zij komen met oplossingen die de boeren nieuw perspectief bieden en

de dialoog tussen de agrarische sector en hun omgeving stiranle

Inspirati|dlocumentb Van Waterplein tot Shrinking Man 22



DSRgroep

Waaroms odLabPeeleen goed voorbeeld?

Hoe kan de intensieve landbouw en veehouderij zich in balans met de omgeving ontwikkelen, in overle
met boer, burger en consument en met perspectief voor de toekomst? Een vraagstuk dat al lange tijd s
in de Peelregio en waar niet zo makkedigin oplossng voor te vinden isFoodLabPeel richt zich op het

vinden van innovatievdenkrichtingeneninitiatievenrondom dit vraagstuk.

Ondanks dat er nog geen concrete resultaten aan te wijzen zijn van de projecten, omdat deze nog volo
ontwikkeling zijn speelt het project dus in op een maatschappelijke behoefte aan ontwikkeling en innov4
van de agrarische sector. Er worden oplossingen bedacht om meer transparant te zijn, meer duidelijkhe

geven over waar een product vandaan komt en meer aandacihthenken aan dierenwelzijn.

Op deze manier is het project dus ook toekomstgericht, hoewel het nog onduidelijk is wat de plannen z
met betrekking tot de lange termijn. Financiering voor de daadwerkelijke uitvoering is er nog niet. Deze

moeten worden gevonden in bijvoorbeeld grdfunding.
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Gekl|l eurd Gr

Creatieve industrie & Ouderenzorg avelzijn

Het project Gekleurd Grijs stimuleert de cultuurparticipatie van senioren. Een toenemende doelgroep
senioren blijkt geinteresseerd in kunst en cultuur. Zij zien dat het deelnemen aan kunstzinnige en culturel
activiteiten een positieve invloed kan hebbep let leggen van nieuwe contacten, het opdoen van nieuwe
ervaringen, de vitaliteit, gezondheid en het welzijn. Het doel van het project is dan ook zoveel mogelijk
senioren bereiken en uitdagen deel te nemen aan kunstzinnige activiteiten én culturele satjani

stimuleren tot het ontwikkelen van speciaal aanbod.
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Initiatiefnemer(s)

Drenthe: K&C, experticecentrum en projectorganisatie kunst en cultuur.
Groningen: VRIJDAG, MJD en CMO STAMM.

Uitvoering
Gekleurd Grijs

Opdrachtgevers en financiers

Stichting Bavo, Fonds voor Cultuurparticipatie, Fonds Sluyterman van Loo, Provincie Drenthe, Provincie

Groningen, gemeente Groningen, gemeente Emmen, Stichting Doen, RCOAK, VSB fonds en RTV Drenthe.

Partners

o.a. Drentse en Groningse gemeenten, STAMNUyrelg organisaties, ouderenbonden, welzijrmorg en
vrijwilligersorganisaties, Coalitie Erbij, Landelijk Kennisinstituut Cultuureducatie en Amateurkunst, Movisie,
Omroep Max, Healthy Ageing Network Noblederland, Vier het Leven, Lang Leve Kunst,denden

mediapartners en het voortgezet onderwijs.

Proces

Het stimuleringsproject Gekleurd Grijs wordt in 2012 in het leven geroepen door K&C. Het project rich
op vijf terreinen: deskundigheidsbevordering van culturele ondernerf@nsussen), vernieuwend
cultureel aanbod (Gekleurd Grijs Fonds), lokale servicenetwerken, beeldvormingscampagne,

marketingcampagnes.

In 2013 start Gekleurd Grijs in Drenthe met workshops, voorstellingen, een quiz en rondleidingen. Ce
staat plezierhet stimuleren van de creatieve talenten van senioren en het delen van nieuwe ervaringe
de eerste maand worden 68 verschillende activiteiten georganiseerd. Dankzij het succes van de eerst|
actiemaand krijgt Gekleurd Grijs in Actie in 2014 een vemelgtwee actiemaanden en stijgt het aantal

activiteiten naar 82.

Gekleurd Grijs vindt vanaf 2016 naast Drenthe ook plaats in de provincie Groningen. Drenthe onderst
Groningen bij het opzetten van Gekleurd Grijs in de provincie Groningen. Daaredast beide provincies

samen in de uitvoering.
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Succesfactoren

® In Drenthe en Groningen stijgt het aandeel ouderen de komende jaren sterk. Door aanbod te creéren
voor deze doelgroep wordt dus gericht op een groot deel van de provincie. Tegelijkertijd krijgt de

creatieve industrie in deze provincies een boost.

Risico$ en uitdagingen

® Gekleurd Grijs wordt voornamelijk publiek gefinancierd. Hierdoor is het onduidelijk hoe het project
met betrekking tot de lange(re) termijn wordt gefinancierd en voortgezet.

® De manier waarop het aanbod tot stand komt is onduidelijk. Hitssle vraag in hoeverre de
activiteiten vraaggestuurd zijn en deze activiteiten bij een eventuele eigen bijdrage van ouderen in

de toekomst nog steeds bezocht zullen worden.

Resultaat

Crossover

® Het is gelukt om een groot aantal aanbieders van kunstudtuur te betrekken bij het project. De
marketingcampagne heeft meer dan 17.000 senioren op de been gebracht om actief deel te nemen
aan één van de 2013 activiteiten van de 87 aanbieders.

® De cursussen 'Senioren marketing' zijn met in totaal 90 deelneniretis bezocht.

® In 2013 en 2014 zijn 29 nieuwe projecten gerealiseerd en uitgevoerd.

Samenleving

® Vergrijzing en eenzaamheid onder ouderen zijn maatschappelijk belangrijke thema's. Gekleurd Grijs
biedt activiteiten voor ouderen en faciliteert ontmoetingamstsen ouderen. Daarmee wordt actief
actie ondernomen om eenzaamheid onder ouderen te verminderen.

® Doordat de creatieve sector via Gekleurd Grijs kan experimenteren met het aanbod en er hierdoor
meer kennis ontstaat over de doelgroep, kan er ook in de toetgpassender en beter aanbod

worden gecreéerd.
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DSRgroep

Waaroms Gekleurd Grijsen goed voorbeeld?

Gekleurd Grijs speelt in op een urgent thema; dat van ouderen en eenzaamheid. Ook geeft het de crea
sector de kans om meer kennis op te doen over de doelgroep, wat kansen biedt voor de toekomst. Wel
er een aantal aandachtspunten aan te wijzent pteject Gekleurd Grijs wordt voornamelijk publiek
gefinancierd, waardoor het onduidelijk is hoe en of het project in de toekomst wordt voortgezet, mocht g
publieke financiering wegvallen. Daarnaast is het onduidelijk of het aanbod voldoende vraagestuur
vormgegeven. Op die manier is de kans aanwezig dat bij een eventuele toekomstige eigen bijdrage va

ouderen de animo voor (een deel van) de projecten daalt.

Om die laatste twee redenen is het project Granny's Finest, een project dat zich op déaelégleep richt,
de meest sterke van de twee. Waar Gekleurd Grijs geheel afhankelijk is van publieke financiering, lukt
Granny's Finest om voor een groot deel onafhankelijk te zijn, door de verkoop van de producten die dog
ouderen worden gemaakt. Higwor kan er gratis worden deelgenomen aan de breiclubs. Daarnaast blijkt

het animo voor de breiclubs erg groot. Er is dus veel vraag naar de activiteit.
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Granny?s FI

Creatieve industrie & Ouderenzorg avelzijn

Granny's Finest organiseert handwerkclubs voor senioren. Hier worden gehaakte en gebreide
modeartikelen geproduceerd die ontworpen zijn door jonge creatieve talenten. Met het project willen de
initiatiefnemers de sociale cohesie onder ouderen vergroten en zo de eenzaamheid onder deze groep
voorkomen, en generaties bij elkaar brengen. Granny's Finest verkoopt de gemaakte producten in de
winkels en online. Met de winst die uit de verkochte producten wadaagld worden uitjes georganiseerd
voor de deelnemende senioren en kunnen de handwerkclubs gratis worden aangeboden. Daarnaast wort

de winst in de doorontwikkeling van de organisatie gestoken.
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