


















































































































































Voorbeeld: Westhaven in  Groningen 



4.2. 6 Maatregelenpakket 

H OOFDGEDACHTE 

Het vertalen van eerder ondernomen veil igheidsactiviteiten in concrete bouwstenen voor maatregelen 
en voorzieni ngen, die in het functionele programma van eisen opgenomen kunnen worden. 

ONTWERPFASE 

H et maatregelenpakket is bij voorkeur al in de fase van het ruimtelijk ontwerp beschikbaar, maar op 
zijn laatst in de fase van het definitief ontwerp. 

U ITWERKING 

Uit verschil lende van de voorgaande activiteiten kan men een concreet pakket van maatregelen en 
voorzieningen laten voortvloeien . 
Men kan als aparte veil igheidsactiviteit afspreken, al deze eisen en aanbevel ingen samen te brengen 
in een maatregelenpakket. Een document dat de ultieme opsomming vormt; men kan afspreken dat 
daarbuiten geen eisen voor de veil igheid meer opgevoerd mogen worden. 
Daarbij zal altijd nagegaan moeten worden, of er geen wettelijke regelgeving bestaat die (nog extra) 
maatregelen en voorzieningen voorschrijft. Zo ja, dan zullen die automatisch deel van het 
m aatregelenpakket uitmaken. Daarnaast kunnen ook voorbeelden gezocht worden van maatregelen bij 
andere projecten.  
H et maatregelenpakket kan volgen op een veil igheidsvisie of  bevei l igingsconcept. Die koppeling 
tussen veil igheidsactiviteiten is handig, maar n iet persé noodzakelijk. 

De opstellers van het programma zullen trachten zo volledig mogel ijk  te zijn in de keuze en opsomming 
van de gewenste maatregelen en voorzieningen; de architect zal daar ook op aandringen, aangezien 
het voor hem heel vervelend is om tijdens het ontwerpproces met aanvullende eisen te worden 
geconfronteerd. 
Desondanks zullen er altijd onderwerpen overblijven waarover in dat planstadium nog geen 
beslissingen genomen kunnen worden en waarnaar tijdens het ontwerpproces door de architect of 
door een andere partij nader onderzoek zal moeten worden gedaan. 

Zie voorbeeld: Westhaven in Groningen 

4.2. 7 Eenmalige toets 

HOOFDGEDACHTE 

Het beoordelen van een ontwerp op vei l ighe idsaspecten en het geven van adviezen om 
tekortkomingen in de vei l igheid zoveel mogelijk weg te nemen. 

ONTWERPFASE 

De toets kan aangevraagd worden op het niveau van het ruimtelijk ontwerp of het n iveau van het 
defi nitief ontwerp. In het eerste geval kunnen nog suggesties gedaan worden om op 
stedenbouwkundig vlak maatregelen te nemen, bijvoorbeeld het versch uiven van bouwmassa's, 
parkeerplaatsen of routes. Wordt de toets aangevraagd in de fase van het definit ief ontwerp, dan zal 
het advies zich (moeten) concentreren op bouwkundige details. 
Voorstellen tot stedenbouwkundig ingrijpen zij n dan meestal niet m eer door te voeren, omdat het 
ontwerpproces al te ver gevorderd is. 
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Voorbeeld: Fietsvoetgangerstunnel (2) 
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Voorbeeld: Maaspoort 's-Hertogenbosch 



U ITWERKING 

De eenmalige toets van een ontwerp vindt meestal plaats op basis van schriftel ijk materiaal , namelijk 
een rapport en plattegronden. De vei l igheidsadviseur bewerkt het project dan vanuit zijn bureau en 
brengt schriftelijk advies meestal in combinatie met een presentatie uit. 
De toets schetst achtereenvolgens: 
· Het gewenste veil igheidsniveau 
· De soorten vei l igheid waarop getoetst wordt 
· De toetsingscriteria die gehanteerd worden 
· De scores van de verschi l lende planonderdelen op deze criteria 
· Adviezen om gebleken gebreken op te heffen. 
De adviezen beschrijven zowel de positieve als de negatieve kanten van het ontwerp. De positieve 
kanten worden vermeld om te vermijden dat ju ist deze aspecten van het ontwerp in een later stadium 
veranderd worden en de veil igheid daardoor achteruitgaat. De negatieve kanten, d.w.z. de onderdelen 
in het ontwerp die onvei l igheid in de hand werken worden niet slechts genoemd, maar er worden ook 
adviezen ter verbetering van het situatie aangereikt. Deze adviezen zijn in de regel alternatieven voor 
de ontworpen situatie en kunnen meer of minder ingrijpend zijn. Hoe ingrijpender, hoe groter het effect 
op de veil igheid. Het meest ingrijpende advies zal op het hoogst haalbare vei l igheidsniveau m ikken en 
een tweede advies, dat minder ingrijpend is, op een niveau lager. 

Zie voorbeeld: Fietsvoetgangerstunnel (2) 

INHOUDSOPGAVE 

In de praktijk blijkt een document dat gestructureerd is naar planonderdeel voor de gebruikers het 
handigst te werken . Na een inleiding over de opdracht, het voorgestelde vei l igheidsniveau , de 
beschouwde soorten onvei l igheid en de daarvoor gehanteerde toetsingscriteria, behandelt men per 
paragraaf de planonderdelen: hoe scoren zij op de criteria en wat is er aan te doen (advies) als de 
score slecht is. Het advies volgt dus di rect op de constateri ng van een manco in de vei l igheidssituatie. 
Het is erg belangrijk om het document af te slu iten met een samenvatting. Hier worden puntsgewijs de 
belangrijkste vei l igheidsrisico's opgesomd en het advies ( in telegramstij l samengevat) om 
tekortkomingen in de veil igheidssituatie aan te pakken. Tijdens het planproces kan de samenvatt ing 
als checklist gebru ik worden. 

Dit is van groot belang; ontwerpers en besl issers hebben u iteindelijk het meeste belang bij zeer 
compacte i nformatie. 

GROOTSTE VALKUIL:  TE LAAT AANVRAGEN VAN DE TOETS 

De eenmalige toets wordt in de praktijk vaak pas aan het eind van het proces aangevraagd. Dan is het 
te laat om op stedenbouwkundig n iveau nog verbeteringen van het ontwerp uit te voeren. Adviezen 
worden dan met spijt gelezen omdat het in een eerder planstadium eenvoudig mogel ijk geweest was 
deze uit te voeren. In dit geval kan het ontwerp slechts op detailniveau veranderd worden. Een typisch 
voorbeeld van dit geval is de eenmalige toets van het gebied Maaspoort in 's Hertogenbosch. 

Zie voorbeeld: Maaspoort 's-Hertogenbosch 

4.2.8 Inhoudelijke eindevaluatie 

HOOFDGEDACHTE 

Aan het eind van het proces beoordelen van het ontwerp op vei l igheidsaspecten aan de hand van 
gemaakte afspraken over op te nemen maatregelen en voorzien ingen, al dan niet voortvloeiend uit 
eerder ondernomen veil igheidsactiviteiten, zoals een veil igheidsvisie of een bevei l ig ingsconcept. 
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ONTWERPFASE 

Een eindevaluatie vindt bij de afronding van het defi n itief ontwerp plaats. 
In de vei l igheidsafspraken kan opgenomen dat een vergunning tot bouw of gebru ik slechts wordt 
afgegeven indien de evaluatie positief is. 

UITWERKING 

De ei ndevaluatie kan een kort en bondig document zijn .  Het heeft slechts een functie om de u itvoering 
van wensen en eisen controleerbaar te maken, er hoeft geen motiverende werking van u it te gaan. Die 
zit namelijk in eerder u itgevoerde veil igheidsactiviteiten. Daarin zit ook het verschi l  met de "eenmalige 
toets". Bij een eenmalige toets zijn er in het project zelf geen andere veil igheidsafspraken gemaakt dan 
dat men een eenmalige toets zal laten uitvoeren. Inhoudelijke afspraken bijvoorbeeld over na te 
streven vei l igheidsniveaus of op te nemen maatregelen en voorzieningen ontbreken. Een " inhoudelijke 
ei ndevaluatie" is dus altijd gekoppeld aan een of meer andere, in eerdere ontwerpfasen ondernomen 
veil igheidsactivite iten . In die eerdere fasen vindt doorgaans ook enigerlei inhoudelijke beoordeling op 
vei l igheidsaspecten plaats. Daar zit een tweede verschil met de "eenmalige toets", waarbij de 
beoordeling slechts op het moment van de toets plaatsvindt. 
De onderstaande inhoudsopgave is voor een inhoudelijke eindevaluatie functionee l .  
1 . Recapitulatie voorgaande vei l igheidsactiviteiten. 
2.  E isen waaraan voldaan is. 
3. Eisen waaraan niet voldaan is. 
4. E isen en wensen waarover beslissingen in een (nog) later planstadium worden genomen.  
5. Totaalbeeld: wordt het vooraf bepaalde veil igheidsniveau op al le fronten gehaald? I ndien een 

keurmerk (bijvoorbeeld Vei l ig Wonen) de toetssteen is: wordt het keurmerk gehaald of n iet? 
6. Wenselijke verzachtende maatregelen in het beheer, het toezicht en de organisatie van de 

hulpverlening. 
7. Gevraagde beslu iten van projectmanagement en bestuur (bijvoorbeeld over het treffen van 

wenselijke verzachtende maatregelen) . 

4.2. 9 Procedureel verslag 

HOOFDGEDACHTE 

Het afleggen van verantwoording van de veil igheidsactiviteiten en de daarmee bereikte resultaten, 
echter zonder daar een oordeel aan te koppelen over het al dan n iet zul len bereiken van het gewenste 
vei l igheidsn iveau . 

ONTWERPFASE 

Een procedurele eval uatie vindt bij de afronding van het definitief ontwerp plaats, net als de 
inhoudelijke evaluatie (zie 4.2.8) .  Eventueel kunnen beide documenten geïntegreerd worden. De 
inhoudsopgaven voor de documenten overlap voor een gedeelte. 

UITWERKING 

Bij de opdrachtgever van het object en bij het bevoegd gezag dat h ierover vergunn ingen moet 
verlenen zal behoefte bestaan aan een "procedureel testimonium" van uitgevoerde activiteiten in het 
kader van de veiligheidsafspraken,  d.w.z. een korte evaluatie van de verrichte werkzaamheden en het 
effect daarvan op de vei l igheid van het toetsobject. 
Dat heeft als voordeel ,  dat het gehele proces aan de hand van één (kort) document controleerbaar is.  
En  in geval len de veil igheidsinbreng maar gedeeltelijk gehonoreerd kon worden in  het ontwerp, heeft 
het document nog een andere nuttige functie: het wijst op de "restrisico's" d ie zijn overgebleven,  en 
doet suggesties over de wijze waarop men de organisatie van het beheer en de hulpverlen ing zou 
kun nen aanpakken om deze risico's (nog) verder te verkleinen. 
Het procedurele document kan de onderstaande inhoudsopgave krijgen.  
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1 .  Beschrijving van het proces. 
Projectgroep samenstel l ing,  startmoment, taakomschrijvi ng adviseur, gevolgd tijdschema, aantal 
gevolgde vergaderingen, aantal overgeslagen vergaderingen. 

2. Welke vei l igheidsonderwerpen zijn aan de orde geweest op welke momenten en op welke manier. 
3. Eisen waaraan voldaan is. 
4. Eisen waaraan niet voldaan is. 
5. Vervolgstappen (worden in het verdere proces nog vei l igheidsactiviteiten ondernomen en zo ja, 

welke en op welk moment). 
6. Gevraagde beslu iten van projectmanagement en bestuur (bijvoorbeeld toestemming en budget 

om verdere vei l igheidsactiviteiten te kunnen ondernemen) . 
N . B. :  Inhoudelijke aspecten worden hier slechts op hoofdl ijnen behandeld. 

Een document dat deze inhoudsopgave volgt, zal gauw een omvang van tien pagina's krijgen. 
N iet altijd zal het document echter zo uitgebreid hoeven zijn .  Een zeer voor de hand liggende situatie 
waarin het document beknopter kan zijn ,  is de situatie waarin de adviseur tevoren de opdracht heeft 
meegekregen het plan aan een keurmerk te helpen (Keurmerk Vei l ig Wonen, Keurmerk Veil ig 
Ondernemen of ander keurmerk dat in de toekomst nog ontwikkeld wordt) . 

Wanneer het keurmerk gehaald is,  volstaat het signaal "keurmerk gehaald". 
Wanneer het keurmerk (nog) n iet gehaald is, kan een beknopt document functioneel zijn. 
Gezien deze beknoptheid kunnen procedurele eval uatie en inhoudelijke evaluatie dan makkelijk 
geïntegreerd worden. Het document behandelt dan de redenen van het falen van de inspanningen om 
het object aan een keurmerk te helpen alsmede een omschrijving van de maatregelen die alsnog tot 
een keurmerk zouden kunnen leiden. Ook wanneer het keurmerk definitief onhaalbaar is gebleken, is  
het wenselijk om over een document te beschikken.  Dan lu iden de vragen d ie het document 
beantwoordt: 
1 Hoe kan het falen bij een volgend project voorkomen worden? 
2 Hoe kan bij het object zelf met verzachtende maatregelen op manco's in de veil igheid worden 

ingesprongen? 

4.3 Sc hakel mogelijkheden ove rwegen 

4.3. 1 Vooraf 

Hoewel de keuze van veil igheidsactiviteiten partijen geheel vrij staat, l iggen er i n  de reeks van negen 
activiteiten een aantal beproefde en logische schakel mogelijkheden besloten. 
I n  deze slotparagraaf worden enkele schakelmogelijkheden behandeld. 

4. 3.2 Schakeling I: Advies. risicoanalyse, alternatieven vergelijking 

Een VER naar het voorbeeld van de MER bestaat hoofdzakelijk u it een risicoanalyse en een 
alternatieven vergelijking. D it zijn onderzoeksachtige activiteiten ,  die geheel buiten het ontwerpproces 
om ontplooid zouden kun nen worden. Daarmee zou echter de kans om betrokkenheid op de 
"werkvloer" (ontwerpers en projectmanagement) te bereiken onbenut blijven. Bovendien bestaat het 
gevaar dat de activiteiten dan niet van de meest recente gegevens uit gaan. Planvariabelen 
veranderen doorgaans snel;  de opstellers van de risicoanalyse en de alternatievenvergelijking dienen 
regel matig contact te houden met de werkvloer om zeker te zijn dat zij  van de meest actuele stand van 
zaken u it gaan. 
Om die reden is schakel ing van de risicoanalyse en alternatieven vergelijking met de activiteit 
"mondeling advies" sterk aan te bevelen. Daarmee wordt zowel betrokkenheid van ontwerpers als 
actualiteit van de veil igheidsactiviteiten gewaarborgd. 
Gezien het onderzoeksachtige karakter van de activiteiten "risicoanalyse" en "alternatieven 
vergelijking" is het aan te bevelen voor deze activiteiten vooraf een werkplan op te stel len. 
Daarin kan dan meteen worden aangegeven, op welke momenten en onderdelen in het ontwerpproces 
de activiteit "mondel ing advies" zich in het bijzonder zal richten .  
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4.3.3 Schakeling 11: beveiligingsconcept en procedureel verslag 

Een bevei l igingsconcept opstellen is een veelomvattende activiteit; deze omvat in feite de activiteit 
"vei l igheidsvisie", "risicoanalyse" en "maatregelenpakket". Ook de activiteit "mondel ing advies" kan erin 
opgenomen zijn. Het opstel len van een werkplan is gezien de complexiteit van de verschil lende 
activiteiten en hun onderl inge samenhang onmisbaar en daarom als vast onderdeel opgenomen in het 
stappenplan dat leidt tot het vaststel len van het beveil igingsconcept. 
Het opstel len van een bevei l igingsconcept gebeurt in een team van deskundigen: ontwerpers, 
hu lpverleners, vei lig heidsadviseurs. De inhoudelijk deskundigen spelen de hoofdrol ,  managers en 
bestuurders zijn slechts op hOofdlijnen betrokken. Om die reden is schakeling van de activiteit 
"bevei l ig ingsconcept" met de activiteit "procedureel verslag" te overwegen. Het bevoegd gezag en het 
projectmanagement kan in een beknopt document teruglezen hoe het proces om tot de opstel l ing van 
het concept te komen is verlopen, wie er bij betrokken waren en op welke oplossingen men is 
gekomen om de zwaarst wegende risico's zoveel mogelijk te verkleinen. Het "procedureel verslag" zal 
in dit geval dus ook op inhoudelijke aspecten van het ontwerp ingaan , doch slechts op hoofd l ijnen. 

4.3.4 Schakeling 111: veiligheidsvisie, maatregelenpakket, eindevaluatie 

Een voor de hand liggende, goed op de fasering van het ontwerpproces afgestemde schakel ing van 
veil igheidsactiviteiten is het drieluik "veil igheidsvisie" - "maatregelenpakket" - "ei ndevaluatie". 
De visie wordt opgesteld in de fase van de nut-noodzaak discussie, het maatregelenpakket in de fase 
van het ruimtelijk ontwerp, de eindevaluatie volgt in de fase van het defin itief ontwerp. In de 
veil igheidsafspraken (zie hoofdstuk 3) kan desgewenst exact het moment vastgelegd worden waarin 
de producten van deze activiteiten gereed moeten zijn .  
Het is raadzaam hiervoor een werkplan op te stel len. Dit  zal echter meer het karakter van een planning 
van werkzaamheden hebben dan van een onderzoeksplan, zoals dat in paragraaf 4.3.2 wordt 
verlangd. 
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